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Tallinna Tugikeskus Juks Koolitus- ja Kompetentsikeskus

Oppekorralduse alused

1. Oppekorralduse alused

1.1 Tallinna Tugikeskus Juks Koolitus- ja kompetentsikeskus (edaspidi koolituskeskus) on Tallinna
Tugikeskus Juks reg. kood 75019253 (edaspidi pidaja), poolt asutatud koolituskeskus.

1.2 Taiskasvanute koolitusasutus Tallinna Tugikeskus Juks Koolitus- ja kompetentsikeskus lahtub
taienduskoolituse korraldamisel tdiskasvanuhariduse valdkonna kehtivatest Oigusaktidest ning
teistest taienduskoolitusega seonduvatest dokumentidest.

1.3 Koolituskeskus on taiskasvanute koolitusasutus, mis korraldab tdaienduskoolitust taiskasvanutele
alljargnevates valdkondades:

1.3.1 humanitaaria ja kunstid (dppekavariihm kujutav kunst ja kunstiteadus ning kasit606),

1.3.2 tervis ja heaolu (6ppekavariihm sotsiaalt6o ja ndustamine).

1.4 Oppetdd toimub Eesti Vabariigis 8ppetddks sobivates ruumides. Tellimuskoolitused viiakse |4bi
koolituskeskuse ruumides vdi koolituse tellija ruumides.

1.5 Oppetddd viiakse |dbi kursuste, Bpiringide, todtubade, seminaride ja iseseisva t66 vormis
(edaspidi kursus).

1.6 Oppetdd vdib toimuda aasta l3bi, sdltuvalt koolitusgruppide tdituvusest. Koolituse mahtu
arvestatakse akadeemilistes tundides, kus tiks akadeemiline tund on 45 minutit.

1.7 Koolituskeskuse asjaajamis- ja Gppekeel on eesti keel.

1.8 Opingute alusdokument on dppekava, kus on maaratletud:

1.8.1 dppekava nimetus;

1.8.2 dppekavarihm;

1.8.3 opivaljundid;

1.8.4 Gpingute alustamise tingimused, juhul kui need on eeltingimuseks opivaljundite saavutamisel;
1.8.5 6ppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t66 osakaal;

1.8.6 Oppe sisu ja eesmark;

1.8.7 6ppekeskkonna kirjeldus;

1.8.8 Oppematerjalide loend, juhul kui Oppekava ldbimiseks on ette nahtud konkreetsed
Oppematerjalid;

1.8.9 Gppe IOpetamise tingimused ja valjastatavad dokumendid;

1.8.10 koolituse labiviimiseks vajaliku koolitajate kvalifikatsiooni, Opi- voi to6kogemuse kirjeldus.

2. Isikuandmete kogumine ja téotlemine

2.1 Koolituskeskus kogub Oppijate kohta jargmisi andmeid: nimi, e-posti aadress, telefoni number ja
isikukood. Isikuandmeid toodeldakse vastavalt Isikuandmete kaitse seadusele.

2.2 Koolituskeskus jatab endale Oiguse koolitusprotsessi jaadvustada foto-, audio- ja
videosalvestistena ning neid salvestisi avaldada enda valitud kanalites Oppe- ja turunduse



eesmarkidel. Igal asjasse puutuval koolitusel osalejal (koolitaja, koolitusel osaleja) on Gigus anda
marku Oppekorraldajale, kui ta ei soovi enda isikut sisaldavate salvestiste avaldamist.

3. Koolitusele registreerumine ja koolitusgrupi komplekteerimine

3.1 Koolitusele registreerumine

3.1.1 Koolitusele tuleb eelnevalt registreeruda e-postil: hali.metstak@juks.ee. Registreerumise
kinnitus saadetakse registreeruja e-posti aadressile.

3.1.2 Oppijal on digus koolituste kohta saada tiiendavat infot koolituse korraldajalt, kelle kontaktid
on toodud kodulehel: https://juks.ee/koolitus-ja-kompetentsikeskus/.

3.2 Koolitusgrupi komplekteerimine

3.2.1 Koolitusgrupp moodustatakse koolitusele registreerumise jarjekorra alusel vdi vastavalt
konkreetse koolituse tingimustele.

3.2.2 Koolituskeskusel on koolitusgrupi mittetditumisel digus koolitus ara jatta voi koolitust edasi
likata koolitusgrupi tditumiseni. Registreerunuid teavitatakse telefoni voi e-posti teel vahemalt
kolmepdevase etteteatamisega. Koolituse tiihistamisel korraldajatest tulenevatel pdhjustel
makstakse ettemakstud koolituse tasu tagasi kahe nadala jooksul kursuse dra jaamisest teatamisest
alates.

4. Koolituse alustamine ja koolitusel osalemine

4.1 Koolitusel dppimist saavad alustada Oppijad, kes on Koolituskeskuse poolt koolitusgruppi
arvatud ning kellel on tasutud koolitustasu.

4.2 Koolitusest osavotmist kinnitab osaleja oma allkirjaga registreerimislehel.

5. Koolituse Iopetamine ja valjaarvamise kord

5.1 Koolituse I6petamise tingimused on satestatud koolituse dppekavas. Koolituse |6petamisel
valjastatakse osalejale tunnistus/tGend.

5.2 Tunnistusele/tGendile margitakse jargmised andmed:

5.3.1 6ppija nimi ja isikukood;

5.3.2 koolituskeskuse nimi ja registrinumber;

5.3.3 dppekava nimetus;

5.3.4 taienduskoolituse toimumise aeg ja maht;

5.3.5 tunnistuse/tdendi vdljaandmise koht ja kuupaeyv;

5.3.6 tunnistuse/tdendi number;

5.3.7 koolitajate nimed.

5.4 Tunnistusel voi selle lisas margitakse omandatud Opivaljundid, Opivaljundite saavutatuse
hindamise viisid (naiteks eksam, test, praktiline t66 vdi muu taoline) ning hindamise tulemused.
5.5 Tunnistuse voi tdendi allkirjastab direktor.

5.6 Tunnistused ja tdendid kinnitatakse Tallinna Tugikeskus Juks pitseriga.

5.7 Tunnistusi ja téendeid ei valjastata elektrooniliselt.

5.8 Tunnistuse kaotamisel, havimisel vo6i rikkumisel valjastatakse koolituskeskuses
tdienduskoolituse labinud isikule tema avalduse alusel vastav duplikaat.

5.9 Tunnistuse duplikaat vormistatakse ja vadljastatakse samaselt originaaltunnistusega. Plangi
paremasse Ulanurka trikitakse tdiendavalt sdna ,, DUPLIKAAT*


https://juks.ee/koolitus-ja-kompetentsikeskus/

5.10 Duplikaadi valjastamise hind on 5 eurot.
5.11 Koolituse kohta tagasiside saamiseks tdidavad koolituse I0opetajad kursuse [3pus
ankeetkisimustiku.

6. Koolituse eest tasumine ja tasust vabastamine

6.1 Koolituse eest tasutakse Koolituskeskuse poolt elektrooniliselt esitatud arve alusel, vastavalt
arvel toodud kuupéaevadele.

6.2 Maksetdhtaja lletamisel ja arve tdies osas mittetasumise korral ei viljastata Oppijale ei
tunnistust ega tdendit.

6.3 Koolituse eest on vdimalus tasuda osamaksetena, mille kohta sdlmitakse maksjaga eraldi
kokkulepe.

6.4 Koolituskeskus koolituse eest makstud Gppetasu on koolituse eest tasujal digus naidata
tuludeklaratsioonis koolituskuluna vastavalt tulumaksuseadusele §26. Koolituskeskus edastab
koolitatavate andmed ise elektrooniliselt Maksu- ja Tolliametile. Juhul, kui osaleja andmed ei kajastu
mingil pohjusel eeltdidetud tuludeklaratsioonil, tuleb p66rduda Keskuse direktori poole.

6.4 Koolitustasust vabastamise otsustab direktor.

7. Koolitusest loobumine

7.1 Kui koolitusele registreerunul ei ole voimalik koolitusest osa votta, tuleb sellest teavitada
Koolituskeskust e-kirja teel aadressil hali.metstak@juks.ee..

7.2 Koolitusest loobumise teatamisel 2-6 pdeva enne koolituse toimumist tagastatakse 75%
Oppetasust.

7.3 Koolitusest loobumise teatamisel vahem kui 48 tundi enne koolituse toimumise algust, dppetasu
ei tagastata.

7.4 Makstud dppetasu on vdimalik lile kanda teisele koolitusele.

8. Koolitajate kvalifikatsiooninduded

8.1 Koolitajad peavad omama vdhemalt erialast bakalaureuse- vdi magistrikraadi voi sellega
vordsustatud haridust ja olema aktiivselt tegutsenud Opetatavas valdkonnas ning omama
vastavasisulist kogemust, mida nad on vdimelised t6estama.

9. Vaidluste lahendamise kord

9.1 Koolituskeskuse ja 6ppija vahel tekkinud eriarvamused ja vaidlused lahendavad pooled eelkdige
labirddkimiste teel. Kui tekkinud erimeelsusi ei 6nnestu lahendada labirdakimistega, lahendatakse
vaidlus kohtus.



